阳泉经济技术开发区政府采购中心单一来源采购书
我中心准备为阳泉市公安局经济技术开发区分局天网工程维护保养服务专项项目进行单一来源采购，请你单位将报价单及要求的相关资料（加盖单位印章），密封后于2021年5月12日上午9:30时整报我中心。

报价表
	供应商名称：                                                           （章）

	预算金额260000元

	序号
	名称
	数量（台/套）
	服务时限
	报价
	备注

	1
	监控点位
	233
	1年
	
	设备清单详见附表

	总报价
	人民币大写：
	
	人民币小写：(元)
	


售后服务承诺

本系统设备已出质保期，需定期进行排查、检修、维护、保养。

本系统维护目的是保证用户现有的图像信息系统的正常运行，根据日常维护的数据和记录，提供用户图像信息系统的整体建设规划和建议，更好的为天网工程发展提供有力的保障。

在维护期内，对系统进行日常性的跟踪、巡检维护，包括软硬件维护，设备清洗维护、软硬件系统运行状况巡检、软硬件故障的定位检测和排除，排除各种设备故障，并形成巡检维护记录。提供免费的零配件供应（设备单价在人民币壹仟元以下部分）及其他应急保障保修任务，确保摄像机完好率不低于95%。每月第一个工作日，将上月维修、维护记录表报送采购单位。

为保证系统安全、稳定的运行，保障重要设备的运转正常，需准备重要设备的备品备件在意外发生时及时进行更换。

配备能够满足工程维护的专业技术人员、工程车辆、工具和仪器仪表，做好各类设备运行状况的记录工作，保证维修工作快速有效实施。

提供7天×24小时热线服务和技术支持。对采购方的服务通知，须在接报后1小时内响应，2小时内到达现场，24小时内处理完毕。对不能按时处理完毕的，及时将原因记录并上报甲方。

每月一次对系统进行巡检，包括：前端摄像机、供电电源、供电线路、接地系统、设备箱、设备支架等，认真做好检查记录，发现问题隐患及时处理，确保系统的正常运行。

对容易老化的设备部件每半个月一次进行检查，一旦发现异常及时更换、维修。

每月一次对机房设备进行巡检，包括：服务器、云存储、磁盘阵列、交换机、路由器、管理平台、数据库等

每年4月雷雨季节到来前，对设备进行防雷功能检测保养，确保不应雷雨天气造成设备的损坏；

每月一次对网络应用终端进行巡检，包括系统软件故障排除及恢复、病毒防范及消除、硬盘垃圾清理、系统维护等。

每季度对整个系统进行全面的软硬件维护、检测、故障分析和定位及排除，防患于未然。

每半年进行一次系统所有设备的全面清洁，清理设备积尘、污渍，锈蚀等，保持所有设备整洁，保障设备正常运行。

每半年度对整个系统进行一次较大规模的软硬件系统检测、维护、清洗、故障分析和定位及排除，确保系统长期稳定运行。

每年度对整个系统进行一次大规模的系统检测、全面维护、全面清洗、全面故障分析定位及排除，确保系统长期稳定运行，摄像机完好率不低于95%。

每逢“五一”、“十一”、“元旦”、“春节”以及举行重大活动期间，需提前对整个系统进行维护和检查，确保系统在节假日期间及举行各种重大活动期间能够正常运行，同时提供突发事件紧急巡检的维护服务。

特别提醒

    1、本项目实行资格后审，资质审核以采购小组现场审核为准。单一来源采购时必须携带：

有效的营业执照； 

开户许可证或基本账户信息函；

提醒：开标时以上证件带原件及加盖单位公章的复印件一份。

   2、涉及本采购项目技术部分问题的咨询请与采购单位联系；涉及本采购项目商务部分问题的咨询请与采购中心联系。

   3、参加单一来源的供应商必须保证报价文件的真实、准确。资料必须含以上证件的复印件及法人代表资格证明和法人身份证复印件；法定代表人委托书和被委托人身份证复印件。所有资料必须每页加盖单位公章，装订成册，密封提交并在密封处加盖单位印章。（所有资料均须统一采用A4纸与询价文件一并装订成册，并编上页码）。标书文件须一式三份（一正本二副本，正副本内容保持一致）。按单一来源招标时间准时参加，迟到者按自动放弃本次单一来源采购。如有手写和涂改之处加盖单位公章。（未按上述要求制作标书文件视为自动放弃单一来源采购资格。）

  4、供应商必须提供所报服务详细方案和售后服务承诺的书面说明。

  5、供应商可以提供同类型合同业绩。

  6. 联系电话：0353-2292843   联系人：李敏（开发区采购中心）

    联系电话：18135053182     联系人：郭晓洁（开发区公安分局）                       

    联系电话：0353-2292151    联系人：赵瑞琴（开发区采购办）

法定代表人资格证明书
投标人名称：
单位性质： 
地址： 
成立时间：
发照日期： 
营业期限：
姓名：    性别：    年龄；      职务： 

身份证号码：
系                            的法定代表人。
特此证明
                                   法定代表人签章:

年  月  日

（单位签章）
单一来源采购委托书

兹委托我单位               （男/女，现年   岁，身份证号码：                          担任      职务）代表我单位参加阳泉经济技术开发区政府采购中心组织的此次单一来源采购项目，其在采购会中签署的文件资料，我单位均予承认。

                                委托单位（签章）：

                                委托人（法定代表人签章）：

                                                年  月  日
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