关于对政协十四届四次会议第0243号建议

的答复

尊敬的侯青元委员：
首先，感谢您对我市文化旅游工作的关心和支持！您提出的“关于提升我市文旅产业水平的建议”收悉。我局对此高度重视，积极落实办理，现答复如下：

今年以来，市委、市政府统一谋划推进，先后出台一系列政策措施，推动文化产业呈现快速回升的良好态势，为阳泉高质量发展注入强大文化动力。

一是高标准编制文旅产业规划。印发了《阳泉市文旅产业高质量发展实施方案》，围绕资源整合、业态创新、服务提升等方面制定具体行动举措。系统谋划《“十五五”文旅产业发展规划》，立足中长期发展，强化规划的前瞻性和系统性。两者形成“短期攻坚+长期布局”的联动机制，为文旅产业高质量发展提供制度保障。以两个规划为引领，系统整合全市文旅资源，构建“三大集群+N个支点”发展格局。“三大集群”即娘子关长城文化体验集群（推进娘子关5A级景区创建、固关长城文化公园建设）、藏山历史文化休闲集群（实施《再回藏山》演艺升级、藏山康养小镇建设）、狮脑山红色研学集群（扩建百团大战纪念馆、打造国防教育综合体）；“N个支点”包括“阳泉记忆·1947”工业文旅综合体、刘慈欣科幻文旅产业园等新业态项目。

二是完善基础设施建设。在娘子关、藏山等重点景区新建3处高标准游客服务中心，配备智慧导览、文旅商品展销等功能，同时在高速路口、交通枢纽布局小型文旅服务驿站，实现“全域覆盖、便捷服务”。开通娘子关旅游直通车、红岩岭旅游直通车，打通景区“最后一公里”堵点。搭建智慧文旅平台，打造了“驿路相伴”微信小程序，为游客提供了智慧“云游”体验，推动开展阳泉长城文化展览馆项目，通过VR、AR、沉浸式环境交互等多样化展示，提高展示效果。开展智慧系统综合管理基础设施建设项目和智慧景区工程项目，为游客提供全方位的智能化体验，进一步提升游客满意度。

三是打造地方特色。太行一号旅游公路阳泉段打造了“车在景中走，人在画中游”的生态景观走廊，沿线布局“太行深处有人家”主题民宿集群，培育“平定砂器体验+盂县温泉康养”特色业态。持续举办盂县“河灯节”、平定“跑马排”等民俗活动。推出“连翘茶礼盒”“富硒小米文创包装”等特色产品，与景区、电商平台深度合作，提升旅游产品附加值。

四是深挖文化底蕴。积极推进演艺节目进景区、非遗进景区，建立旅游景区非遗项目传习基地14个，在景区常态化开展非遗项目展示展演，5个非遗项目入选全国非遗与旅游融合发展优先项目。阳泉记忆·1947文化园入选国家第三批夜间文化和旅游消费集聚区，平定砂器（紫砂）文化示范区入选省级文化产业示范园区，娘子关兴隆古街入选省级旅游休闲街区名单。《遇见娘子关》《再回藏山》《人间烟火》沉浸式实景剧成功商演。小河古村大院民宿、汖和园温泉别墅等特色民宿建成运营。娘子关半程马拉松赛事常态化举办。成功举办首届刘慈欣故乡科幻文化活动周，成立刘慈欣文学院，科幻之城品牌持续擦亮。

五是加强营销推广。开展了“云游阳泉体验官”活动，特邀25位河北省网络达人组成美食、非遗、热血、山水四个小分队，以沉浸式体验方式全维度探访我市文旅资源。此次活动在五一前针对河北市场进行了精准投放，聚焦客源地引流，有效提升了传播效能。推出“阳泉暑期——周末达人盲盒计划”，以新颖独特的“盲盒”形式，邀请3-5名周边城市（如石家庄、太原、保定等）具有一定影响力和粉丝基础的网络达人，涵盖美食、旅游、生活、亲子等多个领域，深度体验阳泉，通过达人的影响力和传播力，向更广泛的群体传递 “一城阳光 泉漾太行” 的品牌内核，展现阳泉千面魅力，激发文旅消费活力。

您的建议深刻洞察了我市文化产业发展的潜力和方向，对我们今后的工作具有重要的指导意义。以下是我们针对您的建议，下一步将开展的具体工作:

一是培养文旅专业人才。人才是文旅产业发展的核心。我市将加强文旅专业人才培养，通过举办培训班、引进高端人才等方式提高文旅从业人员的专业素质和业务能力。同时，我们还将加强与高校的合作，共同培养具有创新精神和实践能力的文旅人才。

二是加大政策扶持力度。为支持文旅产业的发展，我市将出台一系列政策措施，加大扶持力度。我们将为文旅企业提供产业资金支持等优惠政策。同时，我们还将优化审批流程，建立文旅项目审批绿色通道，提高审批效率。

三是培优化文旅产品供给。为满足游客多样化需求，我市将优化文旅产品供给。我们将深入挖掘本地特色资源，开发更多具有地方特色的文旅产品，如红色旅游、研学旅游等。同时，我们还将加强与周边城市的合作，推出更多精品旅游线路，提高游客的满意度和忠诚度。

四是激发文旅消费潜力。为激发文旅消费潜力，我们将加强文旅市场营销，提高文旅产品的曝光度和知名度;同时，我们还将开展文旅促销活动，推出优惠政策吸引游客前来消费。此外，我们还将加强文旅基础设施建设，提高旅游服务质量和水平。

以上答复是否满意，如有意见，敬请及时反馈。

感谢您对我市文旅产业方面工作的关心和支持，并欢迎今后提出更多的宝贵意见。
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